World Select Holidays
Solution

Multirisque
Voyages

L'assurance pour les billets de transport, forfaits, hébergements

Conditions de souscription

< Durée du contrat :
= Formule temporaire : contrat temporaire allant jusqu'a 3 mois.
= Formule annuelle : contrat annuel a tacite reconduction.

<> Nature du déplacement : a titre privé(maximum 3 mois consécutifs par voyage pour la Formule annuelle).

o,

< Souscripteur : un particulier

< Bénéficiaire :

= Formule temporaire : les personnes ayant leur résidence en France (y compris Réunion, Martinique,
La Guadeloupe, Mayotte, Saint —Barthélémy et la Guyane), dans les pays de I'Union Européenne ou
en Suisse.

= Formule annuelle : les personnes ayant leur résidence (y compris la Réunion, la Martinique, la
Guadeloupe, Mayotte, Saint Barthélémy et la Guyane).

o,

*»  Zone de couverture : monde entier.

< Délai de souscription :

= Formule temporaire : le jour méme de la
réservation du voyage ou avant le début du
baréme des frais d'annulation (et dans tous les

cas, au plus tard le jour du paiement du premier Les ga ra nties en bref

acompte du voyage).
=  Formule annuelle : avant le début du bareme . .
des frais d'annulation du premier voyage a assurer. : Anr?ulatlon Ofaululty
. Assistance au voyageur
. Frais médicaux et d’hospitalisation
. Retard d’avion ou de train
. Dommages aux bagages
. RC vie privée a |'étranger
. Interruption de séjour
. Garantie voyage différé




ANNULATION OPTIMUM

32 000€
* maladie, accident ou décés d'un membre de
la famille de I'assuré ou d'une personne |'accompagnant
(y compris rechute ou aggravation d'un état antérieur)
* dommages graves a I'habitation, aux locaux
professionnels ou un véhicule de I'assuré
* accident ou panne du moyen de transport de I'assuré.
* convocation I'examen de rattrapage universitaire
* licenciement économique, obtention d'un emploi
* contre-indication ou suites de vaccination,
Franchise : 30€ par personne
* émeute, attentat, acte de terrorisme ou catastrophe
naturelle a I'étranger
* Survenance d’un autre événement aléatoire
Franchise : 20 % du montant des frais d’annulation
(150€ par personne)

ASSISTANCE DU VOYAGEUR

RAPALFHEMENT MEAICAL.......ociiiiit ettt ettt st et et ae st seaesteb et et st sestebereas st s basss e saasasbeseaeabe seasesbesensareebeessas et asestensnsne Sans limitation
Hospitalisation sur place :

prise en charge d'un billet aller/retour

pour un MemMbre de 13 famIlle @ I'ASSUIE..........ccci ettt ettt st et et st et et e sbesea bt eae st ses et e et aae st eabes et abessssasteseneatenssssersas s Sans limitation
e remboursement des frais NOLEIIErS......cc.ucevireceereeese et es e e eneen. DOE PAF jOUT jUusqU’au rapatriement (maxi 7 jours)
Frais supplémentaires sur place :

& A NEDEIZEIMENT ... ittt st et ettt st ettt aeete s es et et et a4esesaes et eae ek es ek et R et s et tebeas et ses ettt eaeebeen bt eeeeaentn 50€ par jour (maxi 7
jours)

o L 4= 01y o To o OO OO OO OO OO U TSROSO SRPPRR Sans limitation

Frais de reCherche @t /OU A@ SECOUTS.......icuiviveieie ettt ettt sttt s sttt ss s sta et stees e stateesaesenseesasssenbenssneeons illimités en France / 15 000€ a I'étranger

ENVOIE A& MEAICAMENTS SUI PIACE...... o iitiieieiietiet ettt ettt eb et et st et esese st ses et st ese sbeesbes et abesessasbesereatesessasaseebenesseb st aseebesesbebensareebesessessesesee Frais d'envoi

Soutien psychologique................. .2 entretiens tél par personne

ASSISTANCE TELOUN ANTICIPE....ecteuiiiitirtee st ettt ee et ettt te sttt et etesessebassesestessebsesaseetesestebess et ssesteseatabesessasbes st aee et ses et ereabessssassesars et sbesesbesareasensnns Sans limitation
Assistance « imprévu »
® AVANCE AE FONAS @ I'EErANEEI .. vttt sttt sttt st ea ettt sbeses et eaeebesesses et asesbesesbes et eaeebesessasbeeanntaeesnsbeessnnntanen 1 500€ par personne
e organisation du retour ou

de 1a poursuite du VOYAgE dE FaSSUIE........cccirriveeieiiiriee ettt ettt ste s s et sss et ses b asase st sesbesansebesnanan Les frais restent a la charge de I'assuré

Assistance complémentaire aux personnes :
e garde malade, aide-ménageére,

garde des enfants U dOMICIHE & I'ASSUIE........ccuuiuieiiie ittt sttt et sttt stesea et et e e sesbeb s et eseebesesbebas et st ses s st atessesestesareesanss st ansane 20h maxi
e soutien pédagogique.........ccccrerenen. ..15h par semaine (maxi 1 mois)
e garde des aniMaUX OMESTIGUES........cccueiieeieriietiie et ettt s sttt ste st s b sse s b estes et abesas sessassssasessessnsassestessssassssasessessassssasesssssasassassssennssess L0 JOUTS MAXI

Remboursement des NONOTAIreS A'AVOCAT.......cuiiii ittt sttt sttt es et e te s b aes e ebe st bt eseebesessebess et sessasbesens et sensassrsessnnss 3 000€ par personne
Avance sur CAUtIONNEMENT PENAL......cccciiieririie ettt st sbe st b st ase et st s st asesbessasassasestesessasassasesssnsssesassasesssssessessesssesaseasessssasansaseessensns 30 000 €
par personne

RAPATIEMENT QU COIPS...uiiiiiitiicteiiietiet et ete ettt sttt eaestesesessesaseebesessesess et s sesbesessabesaesestessreabesessas st aas et nessesaesea easssebaases st sessesers et sensesseseasanes Sans limitation
Frais funéraires 2 300€ par personne




FRAIS MEDICAUX ET D'HOSPITALISATION D'URGENCE A L'ETRANGER

Frais d'urgence restant @ 12 Charge de I'@SSUIE ...ttt ettt b e bt abe s b b e e e sabeeaensbaesenbeeesbeesannns 150 000€ par personne
(hors frais dentaire)
Frais AENTAITES U'UIZENCE ..o.vvivieiee ettt sttt st ea bt et sttt sae st ses et eaeebesesses b et aaeebesessebaas et st sesbeseaseba sessas bt arsebesessesarsaseebesbasarsenestens 300€ par personne

RETARD D'AVION OU DE TRAIN

Remboursement des frais de repas, de rafraichissement, de transfert et de la premiére nuit d'hotel..........cccoeveeiveivecevcccineeenee 100€ par personne
400€ par évenement

DOMMAGES AUX BAGAGES

Disparition, détérioration des bagages PEIrSONNEL.........cccoiiriiciciericinrieree ettt st st essss s st sesses e ssesnesessnsanneneenennnenenne. L 200€ pAr personne
VOl dES ODJETS AE VAIBUF.....ccueietiece ettt st b et et e et e b s st s et et stssbeses s ssssrs et sessessesasssressnsesssnsstesessesannens e snenennnnn. D00 € PAr PEFSONNE

Remboursement des biens de premiere nécessité
si retard dans 1@ liVraiSON S DAAGES.......cciriie it ettt sttt et sttt ee et st et et aaesbesea s st ate st sesbesersatesessessaasebesessesaesereetensrnns 300€ par personne

RESPONSABILITE CIVILE VIE PRIVE A L'ETRANGER

Dommages corporels....
DOMMAZES MALETIEIS....c.eevitietiee ettt sttt et sttt et etees et s eae sbesea b et sasebe st esbesaaseee st sesbessaeebe sesses et st ae sbesesbesareebesassensesareesanstens

....4 500 000€ par sinistre
......45 000€ par sinistre

INTERRUPTION DE SEJOUR

Remboursement des jours de voyage non utilisés
En cas de rapatriement médical 0U de retoUr @NTICIPE........coccueuiieiieciiiiier ettt ettt s ber e st se e bass e b sbe st s et are s seasesbesansene 6 500€ par personne
32 000€ par événement

GARANTIE VOYAGE DIFFERE

En cas d'impossibilité de départ et /ou de retour a la date prévue en raison d'un événement aléatoire, y compris en cas de force majeure :
= remboursement des frais d'annulation
= remboursement des frais de report du voyage
= remboursement des prestations terrestres vendues en complément d'un transport par le voyagiste
= remboursement des frais supplémentaires de transport en cas de correspondances manquées
participation aux frais supplémentaires de prolongation du séjour (hébergement, biens de premiére nécessité, etc.)
= organisation et prise en charge des frais de réacheminement jusqu'a la destination finale prévue

GARANTIE NEIGE

Remboursement de la location d'un matériel de remplacement en cas de bris accidentel du
IMNATETIEI A SPOI ...ttt ettt ettt et s et bt ee e besea et e e eaeebesesbesassabessesesteseasetesessasseseas et enses st et sbssesbesaaeebesss sesbetsrseae et nesbeseeeeseentas 300€ par personne

DIOMIMAGES COMPOTEIS....eiuieirieeeeeeeie st eteetee st tre et et eseses st ess et eseses e sesseseseses e sessesese ses eaesensesssesessrssensesase sensee et snsens senseesssesesenensreensesesensens 150 000¥€ par sinistre
DOMMAZES MATETIEIS....eeveeerie ettt ser sttt et et e s e st e ses et st ans ses st en sessssssssssnssensessssesasssensesssenssessnsressenssanennnsensnsnnenennnene - 4D 000 € paAr sinistre
Franchise : 150€ par sinistre

Remboursement des jours d'activité non utilisés en cas de :
B rAPATIEMENT METICAL.. .ttt ettt et et et et sea st eeasesbeses bbb eae et sesses s et as sbesesseb et et sbesensessssasesbensnsesen 500€ par personne
" retoUr @aNtiCIPE. .. s rrrerrnenen..05€ par famille
* incapacité empéchant la pratique de l'activité
= défaut ou exces d'enneigement
= Evénement climatique exceptionnel



World Select Holidays

Solution
Annulation

L'assurance pour les billets de transport, forfaits, hébergements...

Conditions de souscription

0

< Duréedu contrat :
= Formule temporaire : contrat temporaire allant jusqu'a 4 mois.

0

< Nature de la prestation: voyage, location, transport, billetterie...

0,

< Souscripteur : un particulier

X Bénéficiaire :

= Formule temporaire : les personnes ayant leur résidence en France (y compris Réunion, Martinique,
La Guadeloupe, Mayotte, Saint —Barthélémy et la Guyane), dans les pays de I'Union Européenne ou
en Suisse.

= Formule annuelle : les personnes ayant leur résidence (y compris la Réunion, la Martinique, la
Guadeloupe, Mayotte, Saint Barthélémy et la Guyane).

0,

< Zone de couverture : monde entier.

< Délai de souscription :

= Lejour méme de la réservation de la prestation
ou avant le début du bareme des frais d'annulation
(et dans tous les cas, au plus tard le jour du paiement

. . > Vous avez réservé une prestation
du premier acompte s’il s’agit d’'un voyage).

datée du type : voyage, billetterie,
hébergement, transport, coffret, cadeau...

Ta rif Mondial Assistance vous propose la
Solution Annulation qui vous permettra
d’étre remboursé si vous vous trouvez dans
I'impossibilité de profiter de la prestation
3 2,50 % du prix de la prestation Réservée.
Prime minimale : 2,25€ par personne
11,25€ par hébergement \
Les tarifs sont TTC net de commission




ANNULATION

Remboursement des frais d'annulation €N CAS A .......cuvieeiiieiiieieceet ettt er e st a bbb se st eb e ebesn st et ereebesnnnee 6 500€ par personne
32 000€ par évenement

¢ Maladie, accident ou décés d'un membre de la famille de I'assuré ou d'une personne I'accompagnant (y compris rechute ou aggravation
d'un état antérieur).

e Dommage graves a |'habitation de I'assuré aux locaux professionnels ou au véhicule accident ou panne du moyen de transport.

e Convocation pour une greffe d'organe, devant un tribunal, a un examen de rattrapage universitaire ou pour une adoption d'enfant.
e Licenciement économique, obtention d'un emploi, mutation professionnelle

e Contre-indication ou suite de vaccination

e Refus de visa touristique
Franchise : 30€ par personne

e Modification des congés par I'employeur

e Vol des papiers d'identité
Franchise : 10% du montant des frais d'annulations (minimum 5€ et maximum 45€



World Select Holidays

Solution
Assistance

L'assurance pour les voyages seul, en famille ou entre amis...

Conditions de souscription

®
o

®
o

®
o

®
o

®
o

®
o

Durée du contrat : formule temporaire allant jusqu'a 3mois.
Nature du déplacement : a titre privé.
Souscripteur : un particulier

Bénéficiaire : les personnes ayant eu leur résidence en France (y compris la Réunion, la Martinique, la
Guadeloupe, Mayotte, Saint Barthélemy et la Guyane, dans un pays de I'Union Européenne ou en Suisse.

Zone de couverture : monde entier.
Délai de souscription : Avant le départ a condition de ne pas

encore avoir pris le moyen de transport pour se rendre sur
le lieu de séjour.

Les garanties en bref

U Assistance au voyageur

. Frais médicaux et d’hospitalisation
a I'étranger

. Dommages aux bagages




ASSISTANCE AU VOYAGEUR

RAPATFHEMENT MEAICAL........oci ittt e sttt st et bt eae et sesesteb et et ebeseseb et as o4 s ses bt e sbasesbeseasasa st sesbesensareebessssasaasareetensnsns Sans limitation
Hospitalisation sur place :
e prise en charge d'un billet aller/retour
pour un Membre de 12 famille e I"ASSUIE..........c.ici ittt st b st s bt e st s e b e et st sesbebess et sessasbesasesbesensesaeasestensssasen Sans limitation
o remboUrSEMENT dES fraisS NOTEIIEIS.......ciiiiecieiiet ettt ettt et ettt e bt ete et be e e s ab b e e assbeeessbeaesanteeeasseassseesaseesnsneanes 50€ par jour jusqu’au
rapatriement (maxi 7 jours)

Frais supplémentaires sur place :
» d'hébergement.
*  detransSPOrt. ... e s
Frais de recherche et /ou de secours :

®  TAIS B FECNEICNE...c.c ittt st b e st st ettt st st s e b et et ses et st essstesenbesessarsasesessessssasessesessessanessennneneenses L DOOE PAr PErSONne

..50€ par jour (maxi 7 jours)
veeeee5ANS limitation

o frais de secours.......cceceeunnene ..1 500€ par personne
ENVOIE A& MEAICAMENTS SUI PIACE...... o uitiieteiiietiet ittt ettt sttt et ses e bese et ses et seseaee4eses et et abeetesastesere et sessasbsaasetesesbasars et abesbssessarsebeseasenbeseaes Frais d'envoi
Mise a disposition d’un chauffeur

POUr [€ retOUr de 12 VOITUIE @SSUIE......civiieuieeie ettt st st ettt v st st ebeses s et asesbesessesbesaesbeassesasanesbensnsas Frais de voyage et de salaire du chauffeur
Soutien psychologique...... ....2 entretiens tél par personne
ASSISTANCE FELOUN @NTICIPE. ..o cteieietie it sttt ete st ettt ee st e eaeb st et st aesteseseetesaestesareebesessesaesaae e essessesase e ses et st aa et ses asteseas et sessassesans st sesbessrsersatenes Sans I'imitation
Assistance « imprévu »

e commuUNICation @VEC 13 FAMIIIE AE I"ASSUIE.......ooiieicieeeiie sttt sttt sttt et et st e seb e st et be s e ses et b b sen et e b s ea senbeneseaes Sans 'imitation

* réservation d’'une chambre d’hoétel, voiture de location

OU DIIET 0/ AVION ...ttt ettt st st ettt b et s et st s et ess st st ses et ess et st sesbesesesessesneensnseneesenneneeesennneaennnn. LES fTAIS TEStENT A Charge
®  AVANCE dE FONAS A I ELIANGET ...ttt et st b e st st st sbe e bt e s sesbesese e s s sebassasestensssesessaseseesseseneaneenennenes L. DOO0€ PAr PErsonne
ou

e organisation du retour ou de 1a POUTSUILE QU VOYAEE.......cuviivieeiiierireie ettt ee vttt ssestesessesassssesbe st sessssasesbesssasasssssesnns Les frais restent a charge
Assistance complémentaire aux personnes :
* garde malade, aide-ménagere, garde des enfants au domicile de I'assuré.. reererenreneenenenn. 200 Maxi

.15h par semaine (maxi 1 mois)
veereenen. 10 jOUrs maxi

*  SOULIEN PEAGOZIGUE.....ccueuieirieete et ettt st tes e et st eae st e b aesess st e besaeeae
* garde des aNIMAUX QOMESTIGUES.......c.uciieieiietirt e sttt etaes e ete e e tassete st sesbete e st sesbessseste st sessasbeseatesessesaesars et sessessaseae st senbessesensetesennatans

Remboursement des hONOTaIires d'AVOCATL.......cuciii ittt ettt vt eb et e te s e b et e ebe seabes b asesbeessebeas et sbesessareare st sessesareesaanes 3 000€ par personne
Avance sur CautioNNEMENT PENQAL......cccceiciiriieieciieier et sttt besese st sae st st essstessesassasestessssesansasesaessssesenessnensnneneneenennenens 30 000 € PAr personne

RAPATIEMENT QU COIPS...iiiuiiiiiiitecieitiet it cte ettt ste s et es et sasses et aseebesesses et ase st sestesers et sessessereabesssses st sasabensssasaesea eeasesbeseas et sessesbesansebe sbensesarneeee Sans limitation
Frais funéraires 2 300€ par personne

FRAIS MEDICAUX ET D'HOSPITALISATION D'URGENCE A L'ETRANGER

Frais d'urgence restant @ 1a Charge d@ I'@SSUIE ..ottt s b e s b et sbeses bt ase s beses b aeseseebe s tebereaseansnen 150 000€ par personne
(hors frais dentaire)
Frais dentaires Frais dentaires d'UMZENCE.......cc.civiiivieerirece ettt st tes e st st as st st et ss b sea s s s st st snssesanssresensessnsansesnnnesanseneene o SO0 € PAT PErSONNE

7



